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改訂履歴

2016.12.12 初版発行

2024.6.26 個店サイトリニューアルに伴いVer.2.0発行

2024.10.1 下記のシステム修正を反映したVer.2.1発行

・機能変更に伴う更新方法等の修正（P.34～P.36）

2024.10.16 下記のシステム修正を反映したVer.2.2発行

・お知らせ登録機能の追加（P.16）
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はじめに
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①本書の目的

• 本書は、個店Webシステムの管理画面で登録した情報が、公開されるサイトのどこに反映されるか
を解説したものです。

• 併せて、各管理画面での情報登録方法等について解説しています。

②画像・動画の取り扱いについて

• 画像は各ページの所定の位置に納まるよう、システムにて自動的にサイズを調整する機能が備わっ
ています。

• 画像は、jpg、gif、png形式に対応しております。

• 動画は、mp4・WebM形式に対応しております。動画のアップロード容量制限は20MBです。

• 商品画像やロゴ画像などWeb用素材集を下記サイトにご用意しております。サイト閲覧用のIDとパ
スワードを入力し、ご利用ください。

URL：http://support.bridgestone-shop.jp/

ID、パスワードは個店Web管理画面のフッター部分から確認できます。

③サイト閲覧推奨環境について

• サイトの閲覧推奨環境は以下となります。

推奨環境以外でご利用される場合は、表示崩れや一部ご利用いただけない場合がございます。

パソコン
Windows：Windows7以降
Mac：Mac OS 10.6以降

Android Android 2.4以降

iPhone iOS 8以降

ipad iOS 8以降

パソコン
Microsoft Edge 最新版
Google Chrome 最新版
Mozilla Firefox 最新版

Android Google Mobile Chrome

iPhone Mobile safari

ipad Mobile safari

■プラットフォーム、OS ■ブラウザ
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1.タイヤ館個店Webサイトリニューアルについて



① 新しいデザイン
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② 構成（コンテンツ）内容について

リニューアル後のサイトでは、下記の構成となります。

※1 メルマガ配信は無料のオプション機能です。

オプション機能をご利用される場合は、下記メールアドレスまでご連絡ください。

タイヤ館個店Webサポートチーム：support_taiyakan@kai-p.co.jp
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コンテンツ名 旧コンテンツ名 備考

店舗TOP HOME

店舗情報

店舗基本情報

旧サイトでは、それぞれ別々だったページをまと
め、店舗情報を1ページで閲覧できるようになり

ます。ページ内リンクを設置し、各項目へのアク
セスもしやすくなります。

スタッフ紹介、リクルート情報は、地区管理者（販
売会社）からも編集が可能となりました。
（24/10/1）

アクセスマップ

ごあいさつ

スタッフ紹介

店舗紹介

リクルート情報

お問い合わせフォーム

お知らせ
タイヤ館本部からのお知らせ
※店舗での編集はできません

∟ 店舗営業状況
※新設
店舗の営業状況に関するお知らせを掲載

∟ ピット混雑状況 ピット混雑状況

セール・クーポン情報 セール・クーポン情報

商品情報
タイヤ館本部管理の商品情報
※店舗での編集はできません

サービスメニュー サービスメニュー

店舗情報内にあった旧サービスメニューは廃止
となります。

まだサービスメニューを登録していない場合は、
登録をお願いいたします。

※旧サービスメニューは「記事検索用サービス
編集」となります。詳細P.15をご確認ください

店舗おススメ情報

お知らせ これまでのショップからのお知らせ、商品情報、
サービス事例、スタッフ日記をまとめて「店舗お
ススメ情報」となりました。店舗から発信される情
報をまとめ、お客様がより情報を検索しやすくな
ります。

商品情報

サービス事例

スタッフ日記

Webチラシ Webチラシ

関連リンク

メルマガ配信※1オプション（無料）

mailto:support_taiyakan@kai-p.co.jp
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2. 編集～公開までの流れ



2. 編集～公開までの流れ
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①編集～公開までの流れ

記事編集～サイトの公開までの流れは以下の通りとなります。

店舗様に作成いただいた記事はすべて、ブリヂストンリテールジャパン（以下BRJ）本部によって内容
確認が行われます。

内容確認には、3営業日程かかりますので、余裕をもった更新をお願いいたします。

内容に問題がなければ、本番公開されます。

また、内容に不備等があった場合は修正指示がございますので、店舗様にて修正いただき、再度公開申
請を行ってください。

②公開申請について

編集した記事ごとの公開申請が可能です。

また、編集済の複数記事をまとめて公開申請することも可能です。

公開申請方法の詳細は「3.Webサイト管理画面の基本操作 （P.9～）」にて解説しています。

③内容確認で不備とされる例

1.画像の出典元がわからない場合

著作者の許可なく画像（写真やイラスト）を使用することはできません。

公開申請時に、内容確認者にメッセージを送ることができますので、画像の出典元をご記入いただく

ことで、スムーズに公開できます。

2.商品の金額等が記載されている場合

商品やサービスの金額を掲載する場合は、記事の確認にお時間がかかります。

また、内容によっては掲載不可となり、記事が差し戻される場合がありますのでご了承ください。

3.景品表示法の制限を超えている場合

クーポンの特典等が景品表示法の制限を超えている場合は掲載できません。

修正指示に従い、修正をお願いいたします。
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3. Webサイト管理画面の基本操作



3. Webサイト管理画面の基本操作
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①ログイン画面

ログイン画面URL：http://www.taiyakan.co.jp/shop/shops/

▼ログイン画面

ログイン画面で、各店舗ごとに割り当てられたIDとパスワードを入力し、

「ログイン」ボタンをクリックします。

IDとパスワードの管理には、特にご注意ください。

担当者の移動や退職後にはパスワードを変更することをおすすめいたします。

パスワードの変更は、下記のサポートチームまでご連絡ください。

！

IDとパスワードを忘れた場合は、下記までお問い合わせください。

タイヤ館個店Webサポートチーム

Mail：support_taiyakan@kai-p.co.jp



3. Webサイト管理画面の基本操作
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②管理画面の構成について

▼管理画面

1.ヘッダー部分

タイトル部分をクリックすることで、Webサイト管理画面のTOPページへ移動できます。

「サイトを表示」で公開されているサイトを、「プレビュー表示」で公開・登録記事の

プレビューサイトを確認できます。

登録・編集した記事がどのように表示されるのか確認し、公開申請してください。

※「下書き保存」した記事はプレビュー表示されません。

2.サイドナビゲーション部分

編集したい項目を選んでクリックすることで、編集画面へ移動します。

※編集中の記事は「下書き保存」「登録保存」をしてから他の項目へ移動してください。

保存せずに移動すると、編集中の記事はリセットされます。

3.フッター部分

サポートチームの連絡先や、サポートサイトへのリンク、ログ集計ツールへのリンクがあります。

← ヘッダー部分

← フッター部分

←サイドナビゲーション部分 (編集メニュー)



3. Webサイト管理画面の基本操作

③管理画面TOPページ

▼管理画面TOPページ

1.【まとめて公開申請する】ボタン

「登録保存」されている未公開記事を、まとめて公開申請することが可能です。

※「下書き保存」になっている記事は、公開されません。

2.【公開申請処理に関するメッセージ】

申請した記事の状況が確認できます。「差し戻し」記事がある場合は、適宜修正し再度「公開申請」

をしてください。

確認後、不要なメッセージは非表示に設定してください。

3.【各コンテンツの編集メニュー】

各コンテンツを編集する際には、この編集メニューをご利用ください。

クリックすると編集画面へ移動します。※サブナビゲーションからも各コンテンツへ移動できます。

また、編集メニューから編集状況が確認できます。

状況は以下の通りです。

【公開】本番公開されており、編集中の記事がない状況

【公開申請中】公開申請し、記事チェック待ちの状況

【登録保存】編集が終わった記事で、公開申請していない記事がある状況

【下書き保存】編集中の記事がある状況
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↓「まとめて公開申請する」ボタン

公開申請処理に関するメッセージ

編集メニュー

↑ サイドナビゲーション



3. Webサイト管理画面の基本操作

④記事の保存方法について

記事の保存方法は2パターンあります。

1.下書き保存

編集中で、記事を一時的に保存し、後でまた編集を再開する場合は「下書き保存」を利用します。

「下書き保存」されている記事は、公開申請されません。また、「プレビュー」にも表示されません。

2.登録保存

編集が完了した場合は、「登録保存」を利用します。

「登録保存」されている記事は、【まとめて公開申請】することが可能です。

▼記事編集画面下部ー各保存ボタン

⑤記事の公開申請方法について

公開申請方法は2パターンあります。

1.まとめて公開申請

「登録保存」した記事をまとめて公開する方法です。

まとめて公開申請した場合でも、記事ごとに承認されますので、差し戻しがあった場合でもスムーズに
公開することが可能です。

※「下書き保存」の記事は、公開申請されません。

2.記事ごとに公開申請

記事編集後、そのまま公開申請することができます。

記事を編集し、編集画面下部より【公開申請】ボタンをクリックすることで、公開申請が可能です。

▼記事編集画面下部ー記事ごとの【公開申請】ボタン
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3. Webサイト管理画面の基本操作

⑥公開申請をしないでできる作業について

公開申請なしでWebサイトに反映できる作業があります。

以下の通りです。

1.記事の削除・登録解除

2.記事の並べ替え

3.TOPページに表示する記事の変更

4.ピット混雑状況

すでに公開されている記事の削除や並べ替え、表示有無の切り替えなど、記事の修正を必要としない

作業は、公開申請なしでWebサイトへ反映することができます。

ただし、記事の内容修正など、編集作業を行ったものは公開申請する必要がございますので、ご注意く
ださい。

⑦記事や項目の並べ替えについて

一部の記事や項目にて、表示順を変えるための並べ替え機能があります。

このボタンがあるものは、並べ替えが可能です。

「並べ替え」ボタンをクリックすると、記事・項目の並べ替え画面へ移動します。

記事・項目をドラッグ＆ドロップで並べ替え、【並べ替えを実行】ボタンをクリックします。

※公開済記事の並べ替えは、公開申請は不要です。

▼並べ替え画面
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4. Webサイトの更新方法
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4. Webサイトの更新方法



4. Webサイトの更新方法 ーお知らせ・店舗営業状況・ピット混雑状況ー
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①営業状況

営業状況では「店舗営業状況に関するお知らせ」と「ピット混雑状況」の更新ができます。

▼サイトの「お知らせ」内に 【お知らせ】【店舗営業状況】と【ピット混雑予報】があります

◆お知らせ

お店からの「お知らせ」が登録できます。（24/10/16 追加機能）

1.編集メニューから【お知らせ】を選択する

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

2.【新規お知らせ登録】もしくは【編集】を選択する

新規作成する場合は「新規お知らせ登録」ボタンをクリックします。

既存記事の再編集等の場合は、記事一覧から「編集」をクリックします。

▼管理画面 お知らせ編集

※記事を削除する場合は、記事一覧から「削除」ボタンをクリックしてください。削除した記事は元に
戻せません。



4. Webサイトの更新方法 ーお知らせ・店舗営業状況・ピット混雑状況ー
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3.項目に沿って情報を入力する

「日付」「タイトル」「本文」は必須項目です。

「日付」で未来の日時を設定することで、公開予約することができます。

※公開申請の承認に時間がかかる場合があります。公開予約を利用する際は余裕をもって設定ください。

▼お知らせ登録画面 ▼公開画面サンプル

4.記事を【登録保存】もしくは【公開申請】する

入力項目を確認し、問題なければ【登録保存】もしくは【公開申請】します。

複数記事を「まとめて公開申請」する場合は、【登録保存】してください。

すぐに公開申請する場合は【公開申請】をクリックしてください。

あとで再度編集する場合は【下書き保存】ボタンをクリックしてください。「下書き保存」された記事
は公開申請されません。

※【公開申請】をクリックすると、承認担当者へメッセージを入力する画面が表示されます。

メッセージ欄には、画像の出典元等をご記入ください。

登録画面の入力内容は、上図のように反映されます。



4. Webサイトの更新方法 ーお知らせ・店舗営業状況・ピット混雑状況ー
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◆営業状況に関するお知らせ

「店舗営業状況に関するお知らせ」では、定休日や臨時休業日、営業時間や混雑状況など店舗の営業に

関するお知らせを掲載しましょう。

1.編集メニューから【店舗営業状況に関するお知らせ編集】を選択する

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

2.【新規お知らせ登録】もしくは【編集】を選択する

新規作成する場合は「新規お知らせ登録」ボタンをクリックします。

既存記事の再編集等の場合は、記事一覧から「編集」をクリックします。

▼管理画面 店舗営業状況に関するお知らせ編集

※記事を削除する場合は、記事一覧から「削除」ボタンをクリックしてください。削除した記事は元に
戻せません。



4. Webサイトの更新方法 ーお知らせ・店舗営業状況・ピット混雑状況ー
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3.項目に沿って情報を入力する

「日付」「タイトル」「本文」は必須項目です。

「日付」で未来の日時を設定することで、公開予約することができます。

※公開申請の承認に時間がかかる場合があります。公開予約を利用する際は余裕をもって設定ください。

▼店舗営業状況に関するお知らせ登録画面 ▼公開画面サンプル

4.記事を【登録保存】もしくは【公開申請】する

入力項目を確認し、問題なければ【登録保存】もしくは【公開申請】します。

複数記事を「まとめて公開申請」する場合は、【登録保存】してください。

すぐに公開申請する場合は【公開申請】をクリックしてください。

あとで再度編集する場合は【下書き保存】ボタンをクリックしてください。「下書き保存」された記事
は公開申請されません。

※【公開申請】をクリックすると、承認担当者へメッセージを入力する画面が表示されます。

メッセージ欄には、画像の出典元等をご記入ください。

登録画面の入力内容は、上図のように反映されます。



4. Webサイトの更新方法 ーお知らせ・店舗営業状況・ピット混雑状況ー
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◆ピット混雑状況

「ピット混雑状況」では、ピットの空き状況や定休日を設定できます。

1.編集メニューから【ピット混雑状況】を選択する

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

2.カレンダーを設定する

▼ピット混雑状況設定画面

設定する月を選択し、カレンダーに表
示されたアイコンをクリックします。

「保存・公開」をクリックするとすぐ
に公開画面に反映されます。
※公開申請不要

「保存・公開」は1ヶ月ごとに行ってく
ださい。保存せずに入力月を変更する
と設定したデーターが削除されます。

▼公開画面サンプル



4. Webサイトの更新方法 ー記事投稿（店舗おススメ情報）ー
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②記事投稿（店舗おススメ情報）

店舗おススメ情報の更新は「記事投稿」から行います。

1.編集メニューから【記事投稿】を選択する

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

2.【新規記事登録】を選択する

新規作成する場合は「新規記事登録」ボタンをクリックします。

▼管理画面 記事投稿
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3.項目に沿って情報を入力する

「日付」「タイトル」「本文」は必須項目です。

「日付」で未来の日時を設定することで、公開予約することができます。

※公開申請の承認に時間がかかる場合があります。公開予約を利用する際は余裕をもって設定ください。

▼記事登録画面 ▼公開画面サンプル

「投稿コンテンツ」は【お知らせ・サービス事例】と【商品情報】から選択してください。

「カテゴリー」は3つまで設定できます。未設定でも記事投稿は可能です。

登録画面の入力内容は、上図のように反映されます。

※カテゴリー名の追加・変更はできません。
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タイヤ館本部より記事のひな形も配布されております。

「ひな型の利用」から【カテゴリー】を選択すると、記事のひな形が選択できるようになります。

是非ご利用ください。

「記事末表示」では、記事の文末に店舗名や電話番号、各種予約サイトへのリンクを設定できます。

「記事検索用設定」は任意で設定してください。

「記事検索用設定」はWebサイトの閲覧者が記事を検索しやすくするための設定です。記事内で紹介
する車種情報やサービスを設定してください。（記事検索用サービスメニューの登録はP.37参照）

ひな形を選択すると、タイトル、
本文（画像含む）が自動入力され
ます。

自動入力されたタイトル、本文は
編集可能ですので、店舗に合わせ
て内容を変更されても問題ありま
せん。

表示する項目にチェックを入れる

◀公開画面サンプル

▲記事検索に反映される

※記事登録の際には、必要に応じてお客様等から「WEB/SNSへの掲載許諾」を得てください。
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登録項目の「画像」には３枚画像が登録できます。「画像」に登録した１枚目の画像がサムネイル画像
として店舗TOPページや記事一覧に表示されます。

「画像」に登録していない場合は、「本文」に登録した１枚目の画像がサムネイル画像として表示され
ます。

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

!!お願い!!

タイヤ館本部等から、記事IDの指示がある場合は、指定の記事IDを登録してください。

記事IDはアクセスログの取得に利用されます。

4.既存記事（過去に登録した記事）を再編集する

過去に登録した既存記事の再編集等の場合は、記事一覧から「編集」をクリックします。

▼管理画面 登録記事一覧

注意
個店Webをリニューアルする以前（2024年6月以前）に登録した記事は、旧コンテンツ（お知らせ、
サービス事例、スタッフ日記等）の編集画面となっております。

編集方法に大きな違いはございませんので、項目に沿って編集ください。

記事を再編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事
を保存してください。

※記事を削除する場合は、記事一覧から削除する記事の「削除」ボタンをクリックしてください。削除
した記事は元に戻せません。

！
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③セール・クーポン情報

「セール・クーポン情報」からセール情報とクーポン情報、Webチラシを登録できます。

1.編集メニューから【セール・クーポン情報】を選択する

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

2.セール情報を登録・編集する

新規作成する場合は「新規セール情報登録」ボタンをクリックします。

既存記事の再編集等の場合は、記事一覧から「編集」をクリックします。

▼管理画面 セール・クーポン情報

※記事を削除する場合は、記事一覧から削除する記事の「削除」ボタンをクリックしてください。削除
した記事は元に戻せません。
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3.項目に沿って情報を入力する

「タイトル」「セール期間（開始・終了日）」「個店からのメッセージ」は必須項目です。

「公開期間」を設定することで、セール情報を掲載する期間を指定できます。

※公開申請の承認に時間がかかる場合があります。公開期間を指定する際は余裕をもって設定ください。

▼セール登録・編集画面 ▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

4.クーポン情報を登録・編集する

新規作成する場合は「新規クーポン情報登録」ボタンをクリックします。

既存記事の再編集等の場合は、記事一覧から「編集」をクリックします。

▼管理画面 セール・クーポン情報
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5.項目に沿って情報を入力する

「タイトル」「クーポン利用期間（利用開始日、終了日）」「クーポン画像」は必須項目です。

「クーポン画像」は店舗オリジナルのクーポン画像を登録するか、テンプレートをご利用ください。

▼クーポン登録・編集画面 ▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

◆Webチラシ登録

Webチラシでは、PDF化したチラシデーターを登録することができます。

1.Webチラシを登録する

新規登録する場合は「新規チラシ登録」ボタンをクリックします。

既存チラシの差し替え等の場合は、チラシ登録一覧から「編集」をクリックします。

▼管理画面 セール情報内チラシ登録
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2.項目に沿って情報を入力、チラシPDFをアップロード

「PDF登録」「タイトル」「チラシ期間」「公開期間」は必須項目です。

アップロードできるチラシPDFのファイルサイズは20MB以下となります。

▼クーポン登録・編集画面 ▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

店舗TOPページ、画面右メニューから閲覧できます
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④サービスメニュー編集

「サービスメニュー編集」から店舗で提供しているサービスメニューを登録することができます。

1.編集メニューから【サービスメニュー】を選択する

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

2.サービスメニューを登録・編集する

サービスメニューは「タイヤ・ホイール関連サービス」、「オイル関連、オイル交換」等のカテゴリー
毎に登録します。

新規サービスメニューの追加は該当カテゴリー毎にある「サービスを追加」をクリックします。

登録済みの既存サービスメニューの再編集は、サービスメニュー一覧の「編集」をクリックします。

▼管理画面 サービスメニュー登録

※サービスメニューを削除する場合は、サービスメニュー一覧から「削除」ボタンをクリックしてくだ
さい。削除した記事は元に戻せません。
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3.項目に沿って情報を入力する

「サービス名」は必須項目です。

▼サービスメニュー追加 管理画面 ▼公開画面サンプル

「サービス名」は選択式です。登録したいサービス名を選択すると、コメントや画像が自動反映されま
す。※一部画像登録がないサービスもあります。

選択項目に登録したいサービス名がない場合は、選択項目の下に「オリジナルサービス名の追加」欄が
ありますので、こちらにサービス名を入力してください。

オリジナルサービスを登録する場合は、コメント（サービス内容詳細）やイメージ画像を登録してくだ
さい。

※一部のサービスメニューで「工賃」の変更ができないものがあります。

タイヤ館オンラインサイトと工賃が連動しているためですので、工賃の変更が必要な場合は支社・販

売会社へお問い合せください。

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。
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⑤店舗情報

店舗情報では「基本情報」「スタッフ紹介」「店舗紹介」「リクルート情報」を登録・編集できます。

1.「基本情報」の編集

「基本情報」では、以下の内容を編集できます。

※店舗名や郵便番号、住所の変更が必要な場合は、

サポートチーム（support_taiyakan@kai-p.co.jp）までご連絡ください。

項目 備考

TEL

FAX

メールアドレス
メールフォームをご利用される場合は、ここで登録したメールアドレス宛
てに送信されます。

営業時間

定休日

アクセスマップ補足文
道路情報（一方通行や工事に伴う迂回等）や近くの目印など、地図情報だ
けではわからないことを補足する際にご利用ください。

メールフォーム

お問い合わせ用メールフォームの利用選択です。
「利用しない」「利用する」のどちらかを選択してください。お問い合わ
せ内容は「メールアドレス」欄に入力されたメールアドレス宛てに送信さ
れます。

キャッチコピー
全ページに表示されます。
店舗の特徴等、お客様が来店したくなるようなキャッチコピーを登録くだ
さい。未登録の場合は表示されません。

専門技術性

ピット数

設備

取扱機材

ごあいさつ

外観・店内画像 外観画像1枚、店内画像5枚まで登録できます。

動画 mp4形式、データー容量20MB未満の動画が登録できます。

ショップイメージ画像
※新設

店舗TOPページに表示されるイメージ画像が登録できます。
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「基本情報」の編集は、編集メニューから「基本情報」を選択してください。

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

初めて編集する場合は「登録」、過去に編集したことがある場合は「編集」をクリックします。

▼未編集の場合の管理画面表示 ▼過去に編集したことがある場合の管理画面表示

「キャッチコピー」は全ページの店舗名上部に表示されます。不要な場合は空欄で登録してください。

▼キャッチコピー表示箇所

「ショップイメージ画像」は店舗TOPページのメニュー下に表示されます。

※ショップイメージ画像以外を登録した場合、公開申請時に差し戻しとなりますのでご注意ください。

▼公開画面 店舗TOPページ
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編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

▼公開画面 店舗情報（お問い合わせフォーム）

メールフォーム（お問い合わせフォーム）をご利用いただく場合は、管理・運用方法をよくご検討くだ
さい。

メールフォーム（お問い合わせフォーム）をご利用の場合のご注意

！

メールフォームを利用してお問い合わせメールを受信する場合は、

毎日メールを確認する必要があります。

お問い合わせメールの管理・運用方法をご検討の上、ご利用ください。
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2.「スタッフ紹介」の編集

編集メニューから「スタッフ紹介」をクリックします。

「新規登録」もしくは登録一覧から「編集」をクリックします。

「名前」「お客様へひと言」は必須項目です。

「トップページ用」と「スタッフ紹介用」の画像が登録できます。

「トップページ用」は店舗TOPページに表示されます。「スタッフ紹介用」は店舗情報ページに表示さ
れます。いずれか1つのみ画像登録した場合は、店舗TOPページも店舗情報ページも同じ画像が表示さ
れます。

▼スタッフ紹介 登録画面 ▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

※24.10.01 機能追加

地区管理画面（販売会社用）からスタッフ紹介の登録・編集が可能となりました。

地区管理画面から登録・編集されたスタッフ紹介でも、個店サイト管理画面より編集可能です。
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3.「店舗紹介」の編集

編集メニューから「店舗紹介」をクリックします。

店舗紹介項目の一覧から、登録・編集する項目の「編集」をクリックします。

「タイトル」「定型文」は変更不可です。

「写真」と「コメント」を登録・編集してください。画像は登録時にトリミングされます。横長の画像
をご用意いただくことを推奨いたします。

▼店舗紹介 編集画面 ▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

登録を解除（サイトから非表示）する場合は、店舗紹介項目の一覧から「非表示」をクリックしてくだ
さい。

非表示後に、再度掲載する場合は、「編集」から「公開申請」を行ってください。

▼店舗紹介 項目一覧

登録した「コメント」は写真下に表示されます。

「非表示」ボタンをクリッ
クすると、サイトから削除
され、閲覧できなくなりま
す。（登録された内容は削
除されませんので再編集可
能です）
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4.「リクルート情報」の編集

編集メニューから「リクルート」をクリックします。

「リクルート情報登録」もしくは登録一覧から「編集」をクリックします。

「日付」「タイトル」「本文」は必須項目です。

▼リクルート情報 登録画面 ▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

※24.10.01 機能追加

BRJ本部・販売会社（地区）からリクルート情報が登録できるようになりました。

BRJ本部・販売会社（地区）から登録されたリクルート情報は、個店サイト管理画面から

編集・削除はできません。
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⑥その他

「1.TOPページバナー」「2.関連リンクバナー」「3.記事検索用サービス編集」「4.予約リンク管理」

「5.メルマガ配信※無料オプション」の登録・編集方法を解説します

1.「TOPページバナー」の編集

編集メニューから「TOPページバナー」を選択する。

▼管理画面TOPページ 編集メニュー

「TOPページバナー」は３枚登録することができます。

「画像を選択」もしくは「テンプレートから選択」からバナー画像を登録してください。

※画像の推奨サイズは 横690px 縦345px です。

サイズが合わない画像を登録する場合は、リサイズ画面が表示されます。

▼TOPページバナー 登録画面 ▼公開画面サンプル

店舗TOPページの「店舗おススメ情報」の下に
バナーを表示
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バナーにリンク先を設定する場合は、「リンク設定」にリンク先のURLを入力してください。

キャンペーン等で終了日がある場合は、「掲載終了日」を設定することで、指定日に自動的に非表示と
なります。

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし保存してくだ
さい。

2.「関連リンクバナー」の編集

編集メニューから「関連リンクバナー」をクリックします。

「新規関連リンク登録」もしくは登録一覧から「編集」をクリックします。

「タイトル」「本文」「リンクURL」は必須項目です。

バナー画像の推奨サイズは 横300px 縦70px です。

▼関連リンク 登録画面 ▼公開画面サンプル

リンク先Webサイトが、使用するバナー画像を指定している場合がございます。

リンク先Webサイトの「サイト利用規約」や「リンクについて」等のページを必ずご確認ください。

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし保存してくだ
さい。

※BRJ本部にて設定した関連リンクは変更できません。
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3.「記事検索用サービス編集」の設定

「記事検索用サービス」は、Webサイトの閲覧者が記事を検索しやすくするために設定するものです。

「記事検索用サービス編集」で登録したサービス名は、店舗おススメ情報の記事投稿の際に設定する
「記事検索用設定」に反映されます。

編集メニューから「記事検索用サービス編集」をクリックします。

記事検索用サービスは、「タイヤ・ホイール関連」「オイル関連」等のカテゴリー別に登録します。

登録方法は、登録されているリストから選択するものと独自サービス名を入力して登録するものがあり
ます。リストに対象サービス名がない場合は、独自サービスを登録してご利用ください。

▼記事検索用サービス 登録画面 ▼店舗おススメ情報 記事投稿画面

▼公開画面サンプル

編集後は、必ず【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし保存してくだ
さい。

記事投稿画面の「記事検索用設定」のサービス
メニューの選択項目として反映されます。

記事検索の「サービス名
を選択」に「記事検索用
サービス」が反映されま
す。

記事投稿時に記事検索用
設定を行うことで、検索
したいサービス名に紐付
いた記事を抽出すること
ができます。
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4.「予約リンク管理」の設定

「予約リンク管理」では、個店サイトに表示される「予約する」ボタン内の一部※の予約リンクの表
示・非表示を変更できます。

※表示設定を変更できない予約リンクもございます。「予約リンク管理」にリンク名が表示されていな

い場合は、個店サイト管理から設定を変更できない予約リンクとなっております。

設定を変更できない予約リンクの設定変更が必要な場合は、担当販売会社等へご相談ください。

編集メニューから「予約リンク管理」をクリックします。

表示変更を行う予約名から、「タブ表示」の【なし/あり】を選択してください。【なし】にチェック
を入れることで、予約リンクが非表示となります。

▼予約リンク管理画面 ▼公開画面サンプル

「予約リンク管理」は【保存する】をクリックすると公開申請不要で即時反映されます。

5.「メルマガ配信」※無料オプション

無料オプションの「メルマガ配信」を利用すると、メールアドレスを登録されたお客様宛てにメルマガ
を配信できます。

「メルマガ配信」のオプション申込は下記までご連絡ください。

タイヤ館個店Webサポートチーム：support_taiyakan@kai-p.co.jp

編集メニューから「メルマガ配信」をクリックします。

「新規メール作成」ボタンをクリックします。

新規メール作成画面から、「メルマガタイトル」「本文1（挨拶・つかみ）」「本文2（主内容）」
「本文3（店頭への誘導・締め括り）」をご入力ください。

メルマガのひな形をご用意しております。【ひな形を利用】ボタンをクリックすると、入力部分にひな
形が反映されます。店舗名など適宜修正してご利用ください。

mailto:support_taiyakan@kai-p.co.jp
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▼メルマガ新規作成画面

編集後は必ず、【下書き保存】【登録保存】【公開申請】ボタンのいずれかをクリックし記事を保存し
てください。

メルマガを削除する場合は、メルマガ一覧から【削除】ボタンをクリックしてください。

削除は公開申請なしでWebサイトに反映されます。

※配信済みのメルマガは削除できません。

※公開申請が承認されたメルマガは、【配信】ボタンをクリックして配信してください。

承認されただけでは配信されませんので、必ず【配信】をクリックしてください。
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メルマガ配信時の注意

◆配信のタイミング

公開申請が承認されたら、管理画面より【配信】ボタンをクリックして配信します。

※配信の日時指定はできません。

公開申請の承認には、3営業日程かかる場合がございます。

配信の希望日時等がある場合は、余裕を持った公開申請をお願いいたします。

◆メルマガ会員の情報について

メルマガ会員のメールアドレスは管理上非公開となっております。

メルマガ会員数は管理画面よりご確認いただけます。

また、特定のメルマガ会員のみにメルマガを配信することもできません。

▼メルマガ会員数の表示位置

◆差出人・配信停止方法の明記

「本文3（店頭への誘導・締め括り）」には、必ず差出人を明記してください。

「特定電子メール法（特定電子メールの送信の適正化等に関する法律）」では、メルマガの発行者に対
して、以下の表示を義務付けております。

・送信者の氏名または名称

・送信停止通知を受け取るためのメールアドレスやURL

表示義務を怠ると、「迷惑メールを配信している業者」として、法人の場合3,000万円以下の罰金が

科せられる場合がございます。

※配信停止用URLは、システム側で表示いたします。

本文3のひな形には差出人の表記がございますので、ご活用ください。

！
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① Googleアナリティクスの活用について

Googleアナリティクスとは、サイトがどれだけの人に見られているかを解析するツールです。

例えば、以下のことがわかります。

・どのページがたくさん見られているか

・どれくらいの時間サイトを閲覧していたか

Googleアナリティクスを活用し、サイト訪問者の需要・要求を知ることで、より有意義にサイトを活
用できます。

サポートサイトにて、Googleアナリティクスの操作マニュアルをご用意しておりますので、是非ご活
用ください。

サポートサイト：http://support.bridgestone-shop.jp/

※ ID、パスワードは個店Web管理画面のフッター部分から確認できます。

②よくあるご質問（サポートサイト）

店舗さまよりご質問が多い項目については、サポートサイトの「よくあるご質問」ページに掲載してお
ります。

ご不明な点等がある場合は、まずは「よくあるご質問」ページをご確認ください。

よくあるご質問ページ：http://support.bridgestone-shop.jp/question/index.html

※ ID、パスワードは個店Web管理画面のフッター部分から確認できます。

解決しない場合は、お気軽に下記までメールにてご連絡ください。

【お問い合わせ先】

タイヤ館個店Webサポートチーム

Mail：support_taiyakan@kai-p.co.jp

対応時間： 平日 9:00 ～ 17:00 まで

※土・日・祝にお問い合わせいただいた場合、翌営業日の対応となります。

44


